
 

ผลงานประกอบการพิจารณาประเมินบุคคล 
                              เพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะ 
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เรื่องที่เสนอใหประเมิน 
 

1. ผลงานที่เปนผลการดําเนินงานที่ผานมา 
    เรื่อง การใช Vertriplast  slide แทนสไลด(glass  slide)กับคอเวอรสลิป(cover  glass)  
2. ขอเสนอ แนวคิด วิธีการเพื่อพัฒนางานหรือปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
    เรื่อง  การใชเปรียบเทียบคาที่ไดจากการดูวิธี manual  กับ เครื่อง automate 
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วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล    
สํานักการแพทย 



ผลงานที่เปนผลการดําเนินงานที่ผานมา 
 

1. ชื่อผลงาน  การใช  Vertriplast slide แทนสไลด(glass slide) กับคอเวอรสลิป (cover glass )    
2. ระยะเวลาที่ดําเนินการ 10  มกราคม  2552– 20  มีนาคม  2552           
3. ความรูทางวิชาการหรือแนวคิดท่ีใชในการดําเนินการ 

การควบคุมคมุคุณภาพในการตรวจวิเคราะหปสสาวะ 
(Analytical Quality Control in urinalysis) 

       การควบคุมคุณภาพในการตรวจวิเคราะหปสสาวะในการจัดการใหมีระบบ IQC และ EQA นั้นเปน
ขั้นตอนหรือกระบวนการควบคุมคุณภาพในระหวางการวิเคราะห(analytical Quality process) ของการ
ตรวจวิเคราะหปสสาวะ  ซ่ึง analytical process ของการตรวจปสสาวะจะเปนการตรวจ  3 ระดับ คือการ
ตรวจดูความผิดปกติทางกายภาพ(physical examination)  การตรวจทางเคมีวิเคราะห (chemical urinalysis)  
และการตรวจโดยทางกลองจุลทรรศน (microscopic examination) การตรวจดูความผิดปกติทางกายภาพ
เปนการตรวจดูสี และ ความขุนของปสสาวะดวยตา การตรวจทางเคมีวิเคราะหซ่ึงปจจุบันเปนการใช  
urine reagent strip ในการตรวจหา specific gravity, pH และ analyte ชนิดตาง ๆ ที่มีอยู หรืออาจมีอยูไดใน
ปสสาวะ  คือ protein, glucose, ketone, bilirubin, blood หรือ hemoglobin, nitrite, urobilinogen และ 
leukolcyte eaterase โดยการตรวจวัดระดับสีที่เกิดขึ้นจากปฏิกิริยาทางเคมีของสารตางๆ ดังกลาวที่มีอยูใน
ปสสาวะกับสารเคมีที่ใสไวในแผนกระดาษกรองสําหรับทดสอบ (test pad) บนแถบทดสอบของ urine 
reagent strip การตรวจวัดระดับสีอาจเปนการเปรียบเทียบดูระดับสีที่เกิดขึ้นจากปฏิกิริยาโดยการตรวจดู
ดวยตา (manual chemical analysis) เปรียบเทียบกับกลุมของสี(color block) ตางๆ ซ่ึงถือเปนตัวแทนของสี
ที่เกิดจากปฏิกิริยาของ analyte ชนิดตาง ๆกับสารเคมีในแผนกระดาษกรองสําหรับทดสอบบนแถบ
ทดสอบที่ไดกําหนดปริมาณของ analyte ชนิดตางๆ ไวที่ขางขวดสําหรับใส reagent strip  เปนการตรวจวัด
ปริมาณของ analyte ในปสสาวะแบบกึ่งปริมาณ (semiquantitative analysis) ตามปริมาณของระดับของ 
analyte ชนิดตาง ๆ ซ่ึงอานคาผลการตรวจวิเคราะหไดจากขางขวดที่ใส reagent  strip  หรืออานผลการ
ตรวจวิเคราะหจากสีตาง ๆกันที่เกิดจากปฏิกิริยา โดยใชเครื่องวิเคราะหปสสาวะอัตโนมัติ (automated 
urine analyzer) การตรวจโดยทางกลองจุลทรรศนเปนการตรวจดูส่ิงที่เปน formed element sediment ที่มี
อยู  หรืออาจมีอยูในปสสาวะ คือ red blood cell (RBC), white blood cell (WBC), cast ชนิดตาง ๆ เซลล
เยื่อบุ (epithelium cell) ชนิดตาง ๆ bacteria, yeast, crystal ชนิดตาง ๆ เปนตนโดยการตรวจดูภายในกลอง
จุลทรรศน พรอมกับรายงานผลเปนชนิด และจํานวนของ formed elements ที่พบเปนตัวเลขที่เปนชวง การ
ตรวจวิเคราะหทั้ง chemical analysis และ microscopic examination มีความจําเปนตองมีระบบ IQC หรือ
อาจเรียกไดวาเปน intralaboratory quality control ซ่ึงเปนการตรวจติดตามการตรวจวิเคราะหทุก ๆ วัน 
(day-to-day  performance)ในหองปฏิบัติการเพื่อใหมี precision ของผลการทดสอบและจะตองมี EQA 
หรืออาจเรียกไดวาเปน interlaboratory  quality control ซ่ึงเปนการตรวจสอบหรือประเมินคุณภาพของการ
ทดสอบทางหองปฏิบัติการในดานของ accuracy ของการทดสอบ โดยที่ความคลาดเคลื่อน (error) ของผล
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ที่ไดจากการตรวจวิเคราะหจะมีโอกาสเกิดขึ้นไดมาก  ถาไมมีระบบควบคุมโดย IQC และ EQA เนื่องจาก 
urine reagent strip 1 strip สามารถตรวจวัดปริมาณโดย semiquantitative ของปฏิกิริยาทางเคมี ของ analyte 
ชนิดตาง ในปสสาวะไดถึง 9หรือ10 อาจมีการปนเปอน หรือการไหลรวมกันของสีที่เกิดขึ้นจากปฏิกิริยา
บนแผนกระดาษกรองสําหรับทดสอบanalyte ชนิดหนึ่งไปยังอีกชนิดหนึ่ง ระยะเวลาที่ใชในการ
เกิดปฏิกิริยา มีความมากนอยแตกตางกัน ซ่ึงจําเปนตองอานผลของปฏิกิริยาที่ เกิดขึ้นตามเวลาที่
บริษัทผูผลิต urine reagent strips กําหนดไวอยางเครงครัด หรือสารเคมีที่จะทําปฏิกิริยาไดกับ analyte ที่มี
อยูในปสสาวะซึ่งบรรจุไวในแผนกระดาษกรองบน strip อาจเสื่อมคุณภาพ เนื่องจากความชื้น หรือ 
อุณหภูมิเปนตน ในดานของการตรวจทาง microscopic examination นั้นสิ่งที่เปน formed element 
sediment ในปสสาวะชนิดหนึ่ง ๆ จะมีรูปราง และขนาดที่แปรเปลี่ยนแตกตางกันไดมาก  แลวแตสภาพ
ของปสสาวะ และพยาธิสภาพของผูปวย เชน RBC และ WBC, epithelium cells และ crystal ชนิดตาง ๆ 
เปนตน  มีโอกาสที่จะรายงานผลที่คลาดเคลื่อนหรือผิดไปไดมาก โดยเฉพาะผูที่มีประสบการณนอยในการ
ตรวจวิเคราะหปสสาวะจึงควรตองมีระบบควบคุมคุณภาพทั้ง IQC  และ  EQC  สําหรับในการตรวจ
วิเคราะหปสสาวะ  เพื่อตรวจสอบความถูกตอง  แมนยํา  ของการวิเคราะหซ่ึงดําเนินการหรือจัดการเองใน
หองปฏิบัติการโดยการทํา IQC และมีขบวนการเปรียบเทียบผลการตรวจวิเคราะหปสสาวะของ
หองปฏิบัติการกับหองปฏิบัติการอื่น ๆ  ที่มีคุณภาพและมาตรฐานการตรวจวิเคราะหโดยระบบ  EQA    นอกจากการ
ควบคุมคุณภาพการตรวจวิเคราะหปสสาวะในขั้นตอน analytical  process  แลว  จะตองมีมาตรฐานและ
ระบบการเฝาระวังเพื่อการควบคุมคุณภาพการตรวจวิเคราะหปสสาวะกอนขั้นตอน analytical  process  
(pre-analytical  quality  surveillance)  และระบบควบคุมคุณภาพและการเฝาระวังผลการตรวจวิเคราะห
ภายหลัง  analytical  process  (post-analytical  quality  surveillance)  ดวย  pre-analytical  quality  
surveillance  ในการตรวจวิเคราะหปสสาวะเปนการตั้งกฎเกณฑมาตรฐาน  และการเฝาระวังเพื่อใหการ
ตรวจวิเคราะหปสสาวะมีความถูกตองแมนยํา  และมีคุณภาพ  เชน  มีระบบปองกันความผิดพลาดในการ
เก็บสิ่งสงตรวจจากผูปวย  และในการ identify  ส่ิงสงตรวจ  ซ่ึงเปนปสสาวะของผูปวย  การเก็บสิ่งสง
ตรวจซึ่ง เปนปสสาวะตองเก็บในภาชนะลักษณะใส  สะอาด  แหง มีฝาเกลียว  ปสสาวะที่เก็บตองรับนําสง
หองปฏิบัติการและทําการตรวจวิเคราะหภายในเวลาที่กําหนดเพื่อปองกันการเสื่อมสภาพของปสสาวะเปน
ตนวา  formed  element  sediment  ในปสสาวะซึ่งจะมีการเสื่อมสภาพหรือสลายไปถาปสสาวะที่เก็บมาได
จากผูปวยถูกวางทิ้งไวที่อุณหภูมิหองนานเกินไปกอนที่จะนํามาทําการตรวจวิเคราะห  ระบบบันทึกรับ-สง
ส่ิงสงตรวจทั้งกอนสิ่งสงตรวจถึงหองปฏิบัติการ  และภายในหองปฏิบัติการตองมีการปองกันความ
ผิดพลาด  หรือสับเปลี่ยนสิ่งสงตรวจกับใบสั่งตรวจที่กําหนดชื่อนามสกุลและหมายเลขของผูปวย          
post  analytical  quality  surveillance  เปนขั้นตอนหลัง  analytical  process  ตองมีระบบควบคุมใหมีความ
ถูกตองของการบันทึกของผลการวิเคราะหผลการวิเคราะหที่ไมผิดหรือสับเปลี่ยนกับผูปวยคนอื่นกอนการ
รายงานผลออกจากหองปฏิบัติการ  และถูกตอง  จนถึงแพทยผูรับผลการตรวจวิเคราะหปสสาวะ  ในกรณี
ที่มีการรายงานผลการตรวจวิเคราะหแบบ  online  หองปฏิบัติการตองมีการประสานงานกับหนวยงาน
สารสนเทศของโรงพยาบาล  ซ่ึงทําหนาที่สรางโปรแกรมขอมูลเชื่อมตอการรายงานผลจากหองปฏิบัติการ
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Urine  collection 
Urine  transit                                  
Urine identification/preparation 

Select methods / reagents 
Material and Equipment checking 
Instrument calibration / maintenance 
Standard operating procedure / Work instruction 
Control sample tests / Proficiency testing 

Data processing 
Record keeping 
Reporting 
Transit to clinician 

•  Internal quality 
control 

•  External quality 
assessment 

ไปยังหอผูปวยหรือคลินิกผูปวยนอก  เพื่อไมใหมีความคลาดเคลื่อนของตําแหนงของการรายงานผลของ  
analyte  และ  formed  element  sediment  ชนิดตาง ๆ ซ่ึงมีหลายชนิดของการตรวจวิเคราะห (parameter)  
ในผลการตรวจวิเคราะหปสสาวะที่ตองลงบันทึกจากหองปฏิบัติการใหไปปรากฏในตําแหนงที่ถูกตองของ
การอานรายงานผลบนหอผูปวยหรือคลินิกผูปวยนอก  เปนตน  แผนภาพระบบการจัดการเพื่อการประกัน
คุณภาพในการตรวจวิเคราะหปสสาวะสรุปไดดังรูปที่  1   
 
 

Quality Assurance Management in Urinalysis 
 

Pre-analytical                          
Quality Surveillance               
                                                
 
Analytical Quality                    
 
 
 
 
 
Post-analytical 
Quality surveillance 
 
 
 
 
 

รูปที่  1.  แผนภาพระบบการจัดการเพื่อการประกันคณุภาพในการตรวจวิเคราะหปสสาวะ 
 

การควบคุมคณุภาพกอนการวิเคราะห (Pre-analytical Quality Surveillance)   
  การควบคุมคณุภาพกอนการวิเคราะหเปนสิ่งจําเปนสําหรับการตรวจวเิคราะหปสสาวะ 
 เพื่อหองปฏิบัติการจะไดรับสิ่งสงตรวจที่มีคุณภาพและถูกตอง  ไมมีความคลาดเคลื่อนหรือ
สับเปลี่ยนกันในระหวางผูปวย  อันจะมีผลทําใหมีความถูกตอง  แมนยํา  และคุณคาของการตรวจ
วิเคราะหการควบคุมคุณภาพกอนการวิเคราะหรวมถึงการมีระบบหรือการจัดการใหมีการเก็บ
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ปสสาวะที่ถูกตองและมีคุณภาพ  การนําสงปสสาวะหลังจากเก็บจากผูปวยซ่ึงตองยังคงสภาพและ
มีคุณภาพที่จะใชในการตรวจวิเคราะห  และการ  identify   ส่ิงสงตรวจที่เปนของผูปวยผูนั้นจริง
รวมถึงการเตรียมปสสาวะกอนการทําการตรวจวิเคราะห การเก็บปสสาวะ  และการนําสง
ปสสาวะ  (Urine Collection and Urine Transit) 
 หองปฏิบัติการตองมีระบบหรือมาตรการที่จะควบคุมเฝาระวัง  และถือปฏิบัติใหการเก็บสิ่ง
สงตรวจซึ่งเปนปสสาวะมีความถูกตองเปนปสสาวะของผูปวยนั้นจริง  ใบสั่งตรวจที่มีช่ือนามสกุล
และหมายเลขผูปวยและลําดับที่ของสิ่งสงตรวจ  (running number)  ที่ติดอยูบนใบสั่งตรวจ  จะตอง
มาพรอมกับสิ่งสงตรวจซึ่งเปนปสสาวะ  ที่มีช่ือนามสกุลและหมายเลขของผูปวย  และลําดับที่ของสิ่ง
สงตรวจติดอยูบนดานขางของภาชนะที่ใสปสสาวะของผูปวยซ่ึงจะตองถูกตองตรงกันกับใบสั่งตรวจ  
ไมใชการติดชื่อ  หมายเลขของผูปวย  และลําดับที่ของส่ิงสงตรวจบนฝาภาชนะใสปสสาวะ  ตองมี
ระบบเฝาระวังไมใหมีการสับเปลี่ยนกันระหวางชื่อผูปวยและสิ่งสงตรวจของผูปวยทั้งกอนผูปวยทํา
การเก็บปสสาวะและหลังการเก็บปสสาวะกอนนําสงเพื่อตรวจวิเคราะหที่หองปฏิบัติการ  ควรมีการ
บันทึกเวลาที่เก็บสิ่งสงตรวจ  การนําสงปสสาวะไปทําการตรวจวิเคราะหที่หองปฏิบัติการ  ตองรีบ
นําสงหองปฏิบัติการโดยเร็ว  ถารีบนําสงไมไดควรเก็บไวในตูเย็นที่อุณหภูมิ 4-6 องศาเซลเซียส  
กอน  แลวรีบทําการนําสงเพื่อที่หองปฏิบัติการจะไดรีบทําการตรวจวิเคราะหปสสาวะใหเสร็จสิ้น
ภายในเวลาไมเกิน  2  ช่ัวโมง  หลังการเก็บปสสาวะ  เนื่องจากปสสาวะหลังการถายและตั้งทิ้งไวที่
อุณหภูมิหองนานเกิน  2  ช่ัวโมง จะมีผลให urea เปลี่ยนเปน ammonia ทําใหปสสาวะมีความเปนดาง
มากขึ้นทําให  pH  มีคาสูงกวาที่เปนจริง  การตั้งปสสาวะทิ้งไวที่อุณหภูมิหองนานยังมีผลทําให
แบคทีเรียที่ปนเปอนมาในปสสาวะมีการเจริญแบงตัวเพิ่มมากขึ้นในกรณีที่ปสสาวะมี  bilirubin ซ่ึงมี
คุณสมบัติไวตอแสงจะสลายไปได  มีผลทําใหการตรวจวิเคราะหไดคา  bilirubin  ที่ต่ํากวาความเปน
จริง นอกจากนี้ WBC เมื่ออยูในอุณหภูมิหองในปสสาวะนานเกิน  4-6 ช่ัวโมง  จะมีการสลายตัวของ 
WBC  ทําใหตัวเลขจํานวนการตรวจนับ WBC โดย microscopic  examination  ไดคาต่ํากวาคาที่ควร
จะเปนหองปฏิบัติการควรกําหนดระยะเวลาสูงสุด  ระหวางการเก็บสิ่งสงตรวจจนถึงเวลาที่
หองปฏิบัติการไดรับสิ่งสงตรวจซึ่งรวมถึงระยะเวลาสูงสุดหลังจากที่ได รับสิ่งสงตรวจใน
หองปฏิบัติการจนกระทั่งทําการวิเคราะหเสร็จสิ้น การกําหนดหมายเลขและการเตรียมปสสาวะของ
ผูปวย (Urine Identification and Preparation) 
 ปสสาวะที่นําสงถึงหองปฏิบัติการ  ตองมีการตรวจสอบ ช่ือนามสกุลและหมายเลขผูปวย
และลําดับที่ของสิ่งสงตรวจใหถูกตองตรงกันทั้งที่ใบสั่งตรวจและที่ภาชนะบรรจุส่ิงสงตรวจ  ถา
พบวามีความคลาดเคลื่อนไมตรงกันตองหาสาเหตุและทําการตรวจสอบ  แกไข  เพื่อใหส่ิงสงตรวจ
หรือปสสาวะนั้นเปนของผูปวยจริงกอนจะนําปสสาวะมาทําการตรวจวิเคราะหรวมถึงตองตรวจดู
สภาพโดยทั่วไปของปสสาวะ  เชน  ปริมาตรปสสาวะตองพอเพียงสําหรับการตรวจวิเคราะหและไม
มีการปนเปอนจากสิ่งอื่นใด  หองปฏิบัติการตองมีระบบการบันทึกรับสิ่งสงตรวจและตองมีการตั้ง
กฎเกณฑ  และใหถือปฏิบัติตามกฎเกณฑของการที่จะรับ specimen เพื่อทําการวิเคราะหหรือการ
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ปฏิเสธสิ่งสงตรวจเมื่อส่ิงสงตรวจไมมีคุณภาพ  เชน  ช่ือนามสกุลและหมายเลขผูปวยและ running 
number  ไมตรงกันที่ใบสงสิ่งสงตรวจและที่ภาชนะบรรจุปสสาวะ  หรือปสสาวะมีการปนเปอนจาก
ส่ิงอื่นหรือปสสาวะมีปริมาณไมพอเพียงสําหรับการวิเคราะห  ในกรณีที่ระบบการ identify ส่ิงสง
ตรวจใชการใหแถบรหัส  (bar coding)ความผิดพลาดในการ (identify) ส่ิงสงตรวจของผูปวยอาจมี
นอยกวาระบบใชใบสั่งสิ่งสงตรวจแตก็อาจมีผิดพลาดได  ระบบที่ใชจึงตองมีการปองกันความ
ผิดพลาด  การใหหมายเลขของปสสาวะของผูปวย (urine identification numbers)ในหองปฏิบัติการ
ควรตองใชรวมกันและตรงกันทั้งการตรวจวิเคราะหทาง physical examination,  chemical 
examination และ microscopic examination ซ่ึงตองเตรียมใหมี identification number ของปสสาวะ
ของผูปวยที่จะทําการตรวจวิเคราะห chemical และ microscopic examination ติดอยูที่ centrifuge 
tube อยูแลวกอนที่จะเทปสสาวะลงใน centrifuge tube  เพื่อการตรวจวิเคราะหสาเหตุของความ
ผิดพลาดในการตรวจปสสาวะทางหองจุลทรรศนวิทยาจะไดผลถูกตองเชื่อถือไดแคไหนขึ้นอยูกับ
บุคลากร  ผูปฏิบัติการ  ความรูความสามารถ  เอาใจใส  ประสบการณ  และความละเอียดรอบคอบ
ของแตละบุคคล  การรายงานผลควรเปนแบบเดียวกัน  ความผิดพลาดอาจเกิดขึ้นไดตลอดตั้งแต
เร่ิมตน  จนถึงการรายงานผลซึ่งตองปองกันทุกขั้นตอน  ดังนี้ 
       1.  การปนเปอนเครื่องมือเครื่องใชสกปรก  ภาชนะที่ใสปสสาวะ  หลอดทดลอง  ปเปต  สไลด  
 คอเวอรสลิป  และเลนส เกิดการปนเปอนจากบริเวณขับถาย  ปสสาวะตกขาวจากชองคลอด  
ปนเปอนมากับปสสาวะ  ทําใหเขาใจผิดวามาจากทางเดินปสสาวะ  ดังนั้นกอนถายตองทําความ
สะอาดมือ และ บริเวณที่ขับถายใหสะอาดแลวจึงเก็บปสสาวะ  ระยะกลาง(mid stream urine)   
       2.  การเก็บปสสาวะมีความสําคัญในการตรวจถึงแมจะทําการตรวจถูกตองเพียงไร  แตถาเก็บผิด
วิธีก็จะไดผลผิดไปดวย  ควรรูวาแกอยางไร  เวลาใด  เก็บปสสาวะเทาใด  บุคลากรที่ทําหนาที่เก็บสิ่ง
สงตรวจควรไดรับคําแนะนําถึงวิธีการและความสําคัญของการเก็บสิ่งสงตรวจถูกชื่อ  ถูกคน ไมเก็บ
ไวนานเกิน 2  ช่ัวโมง  การเก็บปสสาวะเพื่อติดตามผลการรักษา  การเก็บแตละครั้งตองเก็บในเวลา
เดียวกัน  สภาวะเดียวกัน  เชน  คร้ังแรกเก็บตอนตื่นนอนตอนเชา  คร้ังตอไปก็ตองเก็บตอนตื่นนอน
ตอนเชา 
       3.  การเตรียมตะกอน  เทตะกอนไมดี  ปนที่  1,500-2,000  รอบ/นาที  การเบรกเครื่องปนกอน
หยุดเอง  ตะกอนจะหลุดไดเมื่อเทปสสาวะทิ้ง  การเทน้ําใสทิ้งโดยไมระวังจะทําใหตะกอนหลุดออกไปดวย  
เชน เทขยักขยอน  หรือเทสองครั้ง  การผสมตะกอนหลังปน  ตะกอนไมหลุดจากกนหลอด  หรือหลุด
ไมหมดทําใหไมพบตะกอนในกลองจุลทรรศน  หรือพบนอย  เทคนิคการวางคอเวอรสลิปไมถูกตอง
ทําใหตะกอนกระจายตัวไมดี  มีฟองอากาศ  ควรวางคอเวอรสลิปลงไปตรง ๆ ใหขนานกับสไลด  
เพื่อที่การนับจํานวนเซลลตาง ๆ จะไดไมแตกตางกันมากในแตละฟลด 
       4.  การดูกลองจุลทรรศน  กลองตองสะอาด  ไมเปดแสงสวางมากเกินไปจะทําใหมองไมเห็น
ตะกอนถาหากผูดูกลองจุลทรรศนไมมีความชํานาญพออาจทําใหเขาใจผิดวารอยขีดขวนบนสไลด  
และคอเวอรสลิปเปน cast  ระวังการดูช้ันสไลดหรือคอเวอรสลิปผิดทําใหมองไมเหน็ตะกอน  การใช 
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high power(40X) ดูอยางเดียวอาจไมทั่วถึง  ควรใช low power(10X)ดูทั่วๆ ไปกอนแลวคอยปรับ 
high power  การดูกลองจุลทรรศนถาสไลดตะกอนแหง element จะหายหมด  ผูดูกลองจุลทรรศน
ควรดู  อายุ  เพศ  และการวินิจฉัยโรคผลทางฟสิกส  เคมี  ประกอบกับการดูกลอง  ถาไมแนใจควร
ตรวจซ้ํา  หรือขอใหเก็บปสสาวะใหมเพื่อปองกันการผิดคน  เชน ไมควรพบอสุจิในเด็กเล็กๆ และ  
สตรีที่ยังไมแตงงาน 
       5.  การรายงานผลที่ไมถูกตองอาจเนื่องจากขาดความชํานาญและกระบวนการหรือวิธีการจัดการ
ขอมูลของผลการวิเคราะห  ตองมีระบบการเฝาระวังเพื่อควบคุมความถูกตอง  ไมคลาดเคลื่อน  เชน 
 ตองไมบันทึกและรายงานผลการตรวจวิเคราะหผิดพลาด  ผลการวิเคราะหของผูปวยคนหนึ่งตองไม
สับเปลี่ยนกับของผูปวยอีกคนหนึ่ง  ในกรณีขอมูลของผลการวิเคราะหไดจาก automated chemical 
analyzer  ตองมีการเฝาระวังใหผลของขอมูลของการวิเคราะหถูกตองตาม identification numbers 
ของสิ่งสงตรวจ  รวมถึงขอมูลของการวิเคราะหที่ไดถูกตองตามผลของปฏิกิริยาของการทดสอบ
วิเคราะห  มีการแนะนําใหมีการสุมเปรียบเทียบของผลการวิเคราะหที่ไดจาก automated analyzer  
กับผลการวิเคราะหปสสาวะที่ไดจากวิธี manual  
 
4.  สรุปสาระสําคัญของเรื่องและขั้นตอนการดําเนินการ  
        ในการตรวจวิเคราะหทางปสสาวะเปนการตรวจวินิจฉัยเบื้องตนทางหองปฏิบัติการที่สําคัญและใช
บอยที่สุดในการชวยวินิจฉัยโรคไตและหรือโรคในระบบทางเดินปสสาวะวิธีการตรวจแมจะไมยุงยากแต
ก็ตองใชบุคลากรที่ฝกหัดมาอยางดีมีความรูความชํานาญและที่สําคัญตองดําเนินวิธีการตรวจตามที่
หองปฏิบัติการกําหนดและเปนมาตรฐานนอกจากนี้ผูตรวจยังตองมีความสามารถในการแยกแยะไดวา
ตะกอนปสสาวะชนิดใดปกติหรือมีการปนเปอนหรือบงวามีพยาธิสภาพเกิดขึ้น   ควรทราบถึง
ความสัมพันธระหวางตะกอนปสสาวะกับการตรวจถาจะใหผลการตรวจมีคุณภาพและไดมาตรฐานแต
ขั้นตอนการตรวจวิเคราะหมีหลายขั้นตอน  ขั้นตอนกอนการตรวจวิเคราะห (pre-analytical)  ขั้นตอนการ
ตรวจวิเคราะห(analytical)  และขั้นตอนหลังการตรวจวิเคราะห (post-analytical) ซ่ึงแตละขั้นตอนก็มี
ผูเกี่ยวของมากมายถาเราสามารถควบคุมไดทุกขั้นตอนผลการตรวจวิเคราะหที่ไดก็จะไดมาตรฐานและ
เกิดผลประโยชนสูงสุดตอผูรับบริการทางผูเสนอผลงานจึงไดมีการดําเนินงานในขั้นตอนดังตอไปนี้ 
          1.  ทบทวนคุณภาพในการตรวจวิเคราะหทางปสสาวะ          

   2.  ศึกษาปญหาและสาเหตใุนขั้นตอนการปฏิบัติงานในการตรวจวิเคราะหทางปสสาวะ 
   3.  รวบรวมปญหาและแนวทางแกไขเพือ่ใหผูรวมงานเขาใจและปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกนั  
   4.  ปรับเปลี่ยนแนวทางการปฏิบัติงานแนะนําใหผูรวมงานเขาใจและปฏิบัติไปในแนวทาง  
        เดียวกัน 
 

5.  ผูรวมดําเนินการ 
          “ไมมี” 
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6.  สวนของงานที่ผูเสนอเปนผูปฏิบัติ 
           1.  ทบทวนคุณภาพในการตรวจวิเคราะหทางปสสาวะหาเหตุผลที่อาจทําใหเกิดความผิดพลาด
ในการปฏิบัติงาน  ในการตรวจวิเคราะหทางปสสาวะไดมีการทํา calibrate เครื่องอานแถบทดสอบ
ทุกวันทํา IQC โดยทําทุกวัน วันละ 2 คร้ัง  และ EQA ของกรมวิทยาศาสตรการแพทยของคณะ
เทคนิคการแพทยมหาวิทยาลัยมหิดลโดยไดรับคะแนนอยูในเกณฑที่ยอมรับไดและมีใบรับรอง
คุณภาพทุกป 
          2.  ศึกษาปญหาและหาสาเหตุในขั้นตอนการปฏิบัติงานในการตรวจวิเคราะหทางปสสาวะ 
               2.1   ขั้นตอนกอนการตรวจวิเคราะห(pre-analytical) มีหลายปจจัยที่อาจทําใหผลการตรวจ
วิเคราะหทางปสสาวะไมมีคุณภาพเชน  การไมแนะนําวิธีการเก็บปสสาวะที่ถูกวิธีหรือแนะนําแต
คนไขเก็บผิดวิธีก็อาจทําใหมีการปนเปอนจึงทําใหผลที่ไดจากการตรวจวิเคราะหไมมีคุณภาพ หรือ
คนไขเก็บปสสาวะไดดีถูกวิธีแตเจาหนาที่ไมนําสงหองปฏิบัติการทันทีทําใหผลการตรวจ    
วิเคราะห WBC  ,  RBC  , cast ,crystal  สลายจึงไมพบในขั้นตอนการดูตะกอนปสสาวะ แตกลับมี 
bacteria , amorphous  เพิ่มขึ้นซึ่งสงตอการวินิจฉัยคนไข 
                2.2   ขั้นตอนการตรวจวิเคราะห(analytical)   

-  รับสิ่งสงตรวจ ตรวจสอบ ช่ือนามสกุล และดูปริมาณ วาเพียงพอในการตรวจวิเคราะห 
  -  พิมพใบสงตรวจในระบบ ePhish เฉพาะ OPD เพราะ IPD มีใบสงตรวจมาให 

-  บันทึกเวลารับสิ่งสงตรวจ และพิมพ barcode ติดที่ใบสงตรวจ 
-  ดูช่ือกับใบสงตรวจใหตรงกัน  เขียนหมายเลขที่ใบสงตรวจ กับหลอดทดลองให 
    ตรงกัน   
-  ผสมปสสาวะใหเขากันแลวเทปสสาวะลงในหลอดทดลอง ขนาด 16 x 102 mm.  
   ใหไดปริมาตร 10 ml. 
-  ทําการตรวจสอบทางฟสิกส (physical examination) 
-  ตรวจสอบทางเคมี    (Chemical examination)เครื่อง automated โดยใชแถบ    
    ทดสอบ 10 แถบแลวใหอาน    barcode ที่ใบสงตรวจ 
 -  นําใบ report ผลจากการอาน แถบทดสอบติดกับใบสงตรวจนําหลอดปสสาวะไปปน   
    โดยใชความเร็วในการปน 2,000 รอบตอนาที  เปนเวลา 5 นาท ี  

 -  ใส MT- Microtip dropper ในหลอดปสสาวะที่ปนครบเวลา 5 นาท ี
 -  นําหลอดที่ใส MT- Microtip dropper ไปเทน้ําที่ปสสาวะที่เปนสวนใสทิ้ง  
    (Supernatant)  ทิ้งใหเหลือตะกอนปริมาตร 1 ml.  (เดิมใชวิธีการคว่ําแลวเทสวน 
    ใสทิ้ง) 

 
 
 



8 
 

-  นําตะกอนปสสาวะผสมใหเขากันแลว ดูดตะกอนปสสาวะดวย MT- Microtip  

   dropper  จํานวน 1 หยดซึ่งมีปริมาตร 0.04 ml. ใสใน Vertriplast slide แทนการใช

    สไลด(glass slide) กับคอเวอรสลิป (cover glass) 

-  ตรวจสอบตะกอนปสสาวะดวยหัว Low power (10 x) เพื่อหาตะกอนปสสาวะที่  
                               พบจํานวนนอยและดูการกระจายตัวของตะกอนปสสาวะวาดีหรือไม ถาไมดี  
                               ควรเตรียมตะกอนปสสาวะใหม  และใชหัว 10 x ในการนับจํานวน casts โดย 
                               นับเฉลี่ย10 fields  

  - ปรับไปที่ high power (40X) เพื่อดูรายละเอียดของตะกอนปสสาวะแตละชนิด 
      เชน  crystals,cells, fungus, parasites, bacteria, casts, โดยนับเฉลีย่อยางนอย 10 
      fields ยกเวนcasts ใหใช low power (10X) 

-  ลงผลบนใบสงตรวจพรอมทั้งดูความสัมพันธของผลทางฟสิกส ทางเคมี กับผล
     การตรวจวิเคราะหทางกลองจุลทรรศนวาสัมพันธกันหรือไม ถาผลไมสัมพันธกันควร     

     มีการทวนสอบซ้ํา 
   -  รายงานผลผานคอมพิวเตอรโดยใชระบบ  LIS  ผลที่ไดทางฟสิกส เคมี จะมีการ
      สงผานระบบเราเพียงลงผลที่ดูกลองจลุทรรศนเพิ่มเทานั้น 

-  มีการตรวจสอบผลการทดลองที่รายงานผานระบบ LIS  และ ระบบ HIS 
 3.  รวบรวมปญหาและแนวทางแกไขเพื่อใหผูรวมงานเขาใจและปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน   
ปญหาที่เกิดคือเจาหนาที่แตละคนเวลาคว่ําหลอดทดลองเพื่อเทสวนใสของปสสาวะทิ้งซึ่งเจาหนาที่แต
ละคนคว่ําหลอดทดลองชา-เร็ว ไมเทากันทําใหตะกอนปสสาวะไมไดปริมาตร 1 ml. สงผลตอการดู
ตะกอนปสสาวะและ การรายงานผลการตรวจวิเคราะหอาจมีความคลาดเคลื่อนได 
    4.  ปรับเปลี่ยนแนวทางการปฏิบัติงานแนะนําใหผูรวมงานเขาใจและปฏิบัติไปในแนวทาง
เดียวกันเดิมหลังจากไดตะกอนปสสาวะแลวใช MT- Microtip dropper หยดตะกอนปสสาวะลงบน

สไลด ( glass slide)แลวปดคอเวอรสลิป (cover glass)ใหเปลี่ยนมาใช  Vertriplast slide แทนการใช

สไลด(glass slide)กับคอเวอรสลิป (cover glass )       
    

 7.  ผลสําเร็จของงาน 
             1.   เพิ่มคุณภาพในการตรวจทางจลุทรรศนวิทยา  
             2.   เปนแนวทางในการปฏิบัติงานของเจาหนาทีใ่นหนวยงานจลุทรรศนวิทยา 
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ตารางเปรียบเทียบ  ขอดีขอเสีย  ของการใชสไลด(glass slide)กับคอเวอรสลิป (cover glass ) และ การใช      
Vertriplast slide 
 
การใชสไลด(glass slide)กับคอเวอรสลิป (cover glass ) การใช Vertriplast slide 

1.  สามารถนําสไลด(glass slide)มาลางใชไดอีก 
2.  ราคาตนทุนถูกกวา  
3.  ปสสาวะแหงเร็วกวา 
4.  ปริมาณขยะมากกวาและมีอันตรายจากของ  

   แหลมคมคอเวอรสลิป (cover glass )       
5. ใชเวลาในการเตรียมกอนดูกลองมากกวา 
6.  สามารถเขียนหมายเลขของผูรับบริการลงบน 
     สไลดได 
7.  sample มี volume  ไมแนนอนขึ้นอยูกับปริมาตร  
     ของหยดปสสาวะ 

1. ไมสามารถนําสไลด(glass slide)มาลางใชไดอีก 
2.  ราคาตนทุนแพงกวา  
3.  ปสสาวะแหงชากวาทําใหมีเวลาดูตะกอนเพิ่มขึ้น 
4.  ปริมาณขยะนอยกวาและไมมีอันตรายจากของ  

   แหลมคมคอเวอรสลิป(cover glass )        
5.  ใชเวลาในการเตรียมกอนดูกลองนอยกวา 
6.  ไมสามารถเขียนหมายเลขของผูรับบริการลงบน   

      Vertriplast slide ได 
7.  sample  มี volume ที่แนนอน 
 

 
  8.  การนําไปใชประโยชน 
             1.  เพื่อเพิ่มคุณภาพและมาตรฐานในการปฏิบัติงานหองปฏิบัตกิาร 
             2.  เพิ่มความถูกตองแมนยําในการตรวจวเิคราะห 
             3.  ลดจํานวน glass slide ในการเตรียม 
             4.  หลีกเลี่ยงการใช cover glass เพือ่หลีกเลี่ยง error ตาง ๆ  
             5.  หลีกเลี่ยงการใช counting chamber ที่ชํารุด 
             6.  sample มี volume ที่แนนอน 
             7.  รวดเร็ว หลีกเลี่ยงการแหงของ sample 
             8.  ลดจํานวนเซลลที่มากเกินไป 
             9.  ไมตองลาง glass slide 
             10. ลดเวลาในการเขียน glass slide และเวลาในการปด cover glass 
             11. ลดปริมาณขยะที่เปนแกวจาก cover glass และ glass slide 
             12. สะดวกในการใชงาน 
             13. รายงานผลเปนจาํนวนเซลลตอปริมาตร 1 ml. 
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9.  ความยุงยาก ปญหา อุปสรรคในการดําเนินการ 

           1.  ไมสามารถเขียนหมายเลขที่แผนVertriplast slide  เวลาดูกลองจุลทรรศนตองเพิ่มความ 
                 ระมัดระวังในการดูกลองจุลทรรศนซ่ึงอาจจะทําใหดูสลับรายได 

        2   ผูใชงานยังคุนเคยกบัวิธีการตรวจแบบเกา 
        3.  ถาหากใชไมหมดแผนควรมีการขีดทับชองที่ใชงานแลว เพื่อใหทราบวายังเหลือชองที่  
             สามารถนําใชไดอีก 

    4.  ถายังใชงานไมหมดแผนเชน ชวงวนัหยุดควรหาซองหรือกลองมาใสไวสําหรับใชในวัน เปดทําการ 
10.  ขอเสนอแนะ 
              การควบคุมคุณภาพในการตรวจวเิคราะหปสสาวะของหองปฏิบัติการ เปนกจิกรรมที่ตอง
กระทําสําหรับความถูกตองแมนยําของผลการตรวจวิเคราะห  เพื่อแพทยจะไดใชประโยชนไดมาก
ที่สุดในการประกอบการวินจิฉัยโรค ติดตามการรักษาและติดตามความกาวหนาของโรค  ดังนั้นการ
ควบคุมคุณภาพจึงตองทําทุกกระบวนการทัง้กอนการตรวจวิเคราะห ระหวางการตรวจวิเคราะหหลัง
การตรวจวิเคราะหเพราะทุกขั้นตอนโอกาสเกิดความผดิพลาดคลาดเคลื่อนได  ดังนัน้ทางหนวย

จุลทรรศนวิทยาจึงเห็นวาควรเปลี่ยนมาใช Vertriplast slide แทนการใชสไลด(glass slide)กับคอเวอร

สลิป (cover glass)  เพื่อลดความผิดพลาดคลาดเคลื่อนที่อาจเกิดขึน้เพื่อเพิม่ความสะดวกปลอดภัยใน
การปฏิบัติงานของเจาหนาทีแ่ละถือเปนแนวทางปฏิบัติในทิศทางเดยีวกัน 
 
       
                                                        



                                                                                                                              
      ขอเสนอ แนวคิด วิธีการเพื่อพัฒนางานหรือ ปรับปรงุงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ของนางสาวดารณี  นุตาลัย 
      เพื่อประกอบการแตงตั้งใหดํารงตําแหนง 7 วช. (ดานบริการทางวชิาการ) 
      ตําแหนงเลขที่ วพบ.  1716  สังกัดภาควิชาพยาธวิิทยาคลินิก  วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพ 
      มหานครและวชิรพยาบาล  สํานักการแพทย 

          เร่ือง  การใชเปรียบเทยีบคาที่ไดจากการดูวิธี manual  กับ เครื่อง automate 
         หลักการและเหตุผล   
                  ในการตรวจวิเคราะหทางปสสาวะมหีลายขั้นตอนตั้งแตกอนการทดลอง  ระหวางการทดลอง  
         หลังการทดลอง มีกระบวนการหลายขั้นตอนการควบคุมคุณภาพทางหองปฏิบัติการ 

      เปนสวนทีจ่ะทําใหผลงานมีคุณภาพถูกตองแมนยํามากยิ่งขึ้นและงานที่ดีมีคุณภาพก็ชวยใน 
      การแปลผลของแพทยใหงายขึ้นสงผลประโยชนสูงสุดแกผูรับบริการแตผลการตรวจที่มี   
      คุณภาพถาชาเกินไปก็อาจจะไมทันเวลา ดังนั้นในยกุตโลกาภิวัฒนมีผูคิดคนเครื่อง automate     
      ที่ใชในการตรวจวิเคราะหมากมายเพื่อชวยลดภาระงานและลดเวลาในการปฏิบัตงิานซึ่งมี 
      หลายบริษทั จึงควรที่จะมีการทําการวิเคราะหเปรียบเทียบกับวิธี manual เพื่อใหผลการตรวจ    
      วิเคราะหสัมพันธกันและเปนไปในแนวทางเดียวกนักบัวิธี manual  

 
         วัตถุประสงคและหรือเปาหมาย 

 1.  เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของเจาหนาทีใ่นหนวยจุลทรรศนวิทยา 
                     ภาควิชาพยาธวิิทยาคลินิก  วทิยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล 

                    2.  เปนการพัฒนางานในการชวยสอนนกัศกึษาแพทย  นกัศึกษาฝกงาน เกี่ยวกับการตรวจ 
                        วิเคราะหทางปสสาวะ 

3.  เพื่อเพิ่มความรูและสรางความเขาใจที่ถูกตองแกเจาเจาหนาที่ในปฏิบัติงาน 
4.  เพื่อใหผูรับบริการไดรับผลการตรวจวนิจิฉัยที่ถูกตองรวดเรว็ 

         กรอบการวิเคราะห  แนวคิด  ขอเสนอ 
         ในการตรวจวเิคราะหทางปสสาวะมหีลายขั้นตอนตั้งแตกอนการทดลอง  ระหวางการทดลอง  
         หลังการทดลอง มีกระบวนการหลายขั้นตอนการควบคุมคุณภาพทางหองปฏิบัติการ 

      เปนสวนทีจ่ะทําใหผลงานมีคุณภาพถูกตองแมนยํามากยิ่งขึ้นและงานที่ดีมีคุณภาพก็ชวยใน 
      การแปลผลของแพทยใหงายขึ้นสงผลประโยชนสูงสุดแกผูรับบริการแตผลการตรวจที่มี   
      คุณภาพถาชาเกินไปก็อาจจะไมทันเวลา ดังนั้นในยกุตโลกาภิวัฒนมีผูคิดคนเครื่อง automate     
      ที่ใชในการตรวจวิเคราะหมากมายเพื่อชวยลดภาระงานและลดเวลาในการปฏิบัตงิานซึ่งมี 
      หลายบริษทั จึงควรที่จะมีการทําการวิเคราะหเปรียบเทียบกับวิธี manual เพื่อใหผลการตรวจ    
      วิเคราะหสัมพันธกันและเปนไปในแนวทางเดียวกนักบัวิธี manual  
     



                                                                                                                              
  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

                   1.  เพื่อเพิ่มคุณภาพและมาตรฐานในการปฏิบัติงานหองปฏิบัติการ 
                   2.  เพิ่มความถูกตองแมนยําในการตรวจวิเคราะห 

                3.  การรายงานผลการตรวจวเิคราะหเปนไปในแนวทางเดยีวกัน 
               4.  ลดภาระในการดูกลองจุลทรรศน 
               5.  ไดรับผลการตรวจวิเคราะหที่เร็วข้ึน 
               6.  ลดขยะทีเ่กิดจาก glass slide,cover slip ,urine Micro – Tip dropper, และ centrifuge tube 

 
       ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

   ผลที่ไดจากเครื่อง  automate เมื่อเทียบกบัวิธี  manual  สามารถลดภาระงานในการดูกลองจุลทรรศน 
   ประมาณ 70 %  และยังทราบขอดีและขอเสียตาง ๆ ที่ไดจากเครื่อง  automate  เมื่อเทียบกับวิธี  manual   
  พรอมทั้งสามรถนําไปประยุกตใชในงาน routine ไดอยางมีคุณภาพและรวดเรว็ 

 
 
                                                          
                                                                      ลงชื่อ...................................... 
                                                                              (นางสาวดารณี  นุตาลยั) 
                                                                                 ผูขอรับการประเมิน 
                                                                                 ............................... 
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